
Tärkeää tietoa maksupalvelujasi  
koskevista muutoksista
EU:n PSD2-direktiivin ja korttiyritysten turvallisempia korttimaksuja koskevien vaatimusten (EMV 3DS) vuoksi 
emme enää kesäkuun 2020 lopun jälkeen pysty tarjoamaan korttia maksutavaksi maksualustassa, jota käytät 
tällä hetkellä. Jotta nykyiset maksuratkaisusi täyttäisivät uudet vaatimukset, sinun täytyy siirtyä käyttämään 
uutta maksualustaamme mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistään 30. kesäkuuta 2020. Kokoamme 
maksuratkaisumme uuteen alustaan Swedbank Pay  nimen alaisuuteen. Ehdot ja hinnat pysyvät ennallaan.

Mitä EMV 3DS tarkoittaa?

Korttiyritykset edellyttävät lyhyesti sanottuna, että kaikki verkkokaupat toteuttavat uuden EMV 3DS  standardin 
(3D Secure 2.0:n) vaatimukset. Tavoitteena on parantaa verkossa tapahtuvien korttimaksujen turvallisuutta sekä 
asiakaskokemusta. Korttien myöntäjät pystyvät arvioimaan riskiä paremmin, sillä käytettävissä on enemmän 
korttitietoja. Ne pystyvät silloin hyväksymään yhä enemmän maksuja ilman asiakkaan allekirjoitusta. Jos 
asiakkaan allekirjoitus kuitenkin vaaditaan, se voidaan tehdä asiakasystävällisemmin. Kortilla maksaminen 
muuttuu siis turvallisemmaksi ja helpommaksi.

Uusi maksualusta tarjoaa paljon etuja

• Automaattinen pääsy pakolliseen EMV 3DS turvallisuustoimintoon

• Uusi, moderni hallintarajapinta  

• Parempi asiakaskokemus

•  Saat käyttöösi Swedbank Payn turvalliset ja helppokäyttöiset maksuratkaisut ilman sopimusmuutoksia.

Mitä sinun täytyy tehdä?

Jotta nykyisen maksualustasi maksuratkaisut toimisivat myös jatkossa ja täyttäisivät uudet vaatimukset, sinun 
täytyy siirtyä käyttämään uutta maksualustaamme mahdollisimman pian, kuitenkin viimeistään 30. kesäkuuta 
2020. Uuteen alustaan siirtymisen toteutustapa vaihtelee tällä hetkellä käytössäsi olevan ratkaisun mukaan 
(kumppanin välityksellä, moduuli vai oma integraatio). Ohjeet uuteen alustaan siirtymiseksi löytyvät 
osoitteesta swedbankpay.fi/moveto. 

Onko sinulla kysyttävää?

Jos sinulla on maksualustan vaihtoon tai Swedbank Payhin liittyviä kysymyksiä, käy tukisivustollamme 
osoitteessa swedbankpay.fi/moveto. Löydät sieltä lisää apua.

Ystävällisin terveisin 
PayEx

Swedbank Pay -nimi kattaa kaikki maksupalvelumme verkkokaupoille ja myymälöille

Swedbank Pay -alusta kattaa kaikki alueet verkkokaupasta aina myymälässä tapahtuvaan maksamiseen 
asti. Kokoamme sen alaisuuteen sekä Swedbankin aiemman korttimaksutoiminnon että PayExin pääte- ja 
maksuratkaisut. Tarjoammekin näin markkinoiden kattavimman ratkaisun sekä myymälöiden että verkkokaupan 
tarpeisiin. Swedbank Payn käyttö on helppoa kassan molemmilla puolilla.


